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Abstract | Ar-Rahnu is an Islamic pawn-broking system that offers collateral-based
financing grounded in Shariah principles. However, the implementation of
storage charges (ujrah) on pledged items has raised Shariah concerns,
particularly when such charges are perceived as benefits derived from the loan
itself. The lack of standardised contract structures among ar-rahnu
institutions, including cooperatives, adds to public confusion and raises
questions about Shariah compliance and fairness in fee calculations. This study
aims to analyse the differences in ar-rahnu contract structures between
Koperasi Permodalan FELDA Malaysia Berhad (KPFM) and Koperasi
Kakitangan PETRONAS Berhad (KOPETRO), with a focus on the implications of
storage fee practices and public perception. Adopting a qualitative approach,
data were collected through document analysis, official cooperative websites,
and relevant literature reviews. Findings show that KPFM maintains the
traditional qard-wadi’ah-ujrah model, which raises Shariah concerns due to
potential benefit from the loan. In contrast, KOPETRO has transitioned to a
tawarruq-based structure, aligning more closely with the resolutions of the
Shariah Advisory Council of Bank Negara Malaysia. While this change
addresses the compliance issue, it introduces a new fee calculation method
based on gold prices after the first six months. Public perception of
transparency and fairness in fee structures significantly influences trust and the
use of ar-rahnu services. The study recommends contract standardisation and
greater transparency to strengthen public confidence and ensure the
sustainable development of the ar-rahnu industry.

Keywords: Safekeeping, Fee, Ar-Rahnu, Tawarrug, Cooperative.

Abstrak | Ar-Rahnu ialah sistem gadaian Islam yang menyediakan kemudahan
pembiayaan bercagaran berasaskan prinsip Syariah. Walau bagaimanapun,
pelaksanaan caj upah simpan ke atas barang gadaian menimbulkan
perbahasan dari sudut syariah kerana dikhuatiri mengandungi unsur manfaat
daripada pinjaman. Ketidakseragaman struktur kontrak ar-rahnu antara
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institusi, termasuk koperasi, menambah kekeliruan dalam kalangan pengguna
dan menimbulkan persoalan tentang tahap pematuhan syariah serta keadilan
dalam pengiraan caj. Kajian ini bertujuan menganalisis perbezaan struktur
kontrak ar-rahnu antara Koperasi Permodalan FELDA Malaysia Berhad
(KPFM) dan Koperasi Kakitangan PETRONAS Berhad (KOPETRO), serta
implikasinya terhadap isu caj upah simpan dan persepsi masyarakat.
Menggunakan pendekatan kualitatif, data dikumpul melalui analisis dokumen
polisi, laman web koperasi, dan kajian literatur. Dapatan menunjukkan KPFM
masih mengekalkan struktur qard-wadi’ah-ujrah yang kontroversi dari sudut
syariah, manakala KOPETRO telah beralih kepada struktur tawarruq yang
lebih selari dengan kehendak MPS BNM. Perubahan ini menyelesaikan isu
syariah, namun memperkenalkan kaedah pengiraan caj baharu yang
bergantung kepada harga emas selepas enam bulan pertama. Persepsi
masyarakat terhadap ketelusan dan keadilan caj upah simpan didapati
mempengaruhi kepercayaan dan penggunaan perkhidmatan ar-rahnu. Kajian
mencadangkan standardisasi kontrak dan penekanan terhadap ketelusan bagi
mengukuhkan keyakinan pengguna dan kelestarian industri ar-rahnu.

Kata kunci: Upah Simpan, Caj, Ar-Rahnu, Tawarrugq, Koperasi.

PENDAHULUAN

Industri kewangan Islam di Malaysia terus berkembang pesat dan kini dinobatkan sebagai
hab institusi kewangan Islam di peringkat global. Perkembangan ini dapat dilihat melalui
peningkatan bahagian pembiayaan Islam dalam sistem perbankan Malaysia daripada 35
peratus pada akhir tahun 2019 kepada 41 peratus pada akhir tahun 2020 (Zulfaka, 2021).

Salah satu produk pembiayaan dalam institusi kewangan Islam yang berperanan
penting adalah ar-rahnu, iaitu sistem gadaian Islam. Ar-rahnu merujuk kepada pelaksanaan
gadai harta disebabkan hutang (Sama & Alias, 2024). Ar-rahnu bukan terhad sebagai
alternatif kepada pajak gadai konvesional, malah turut menyediakan akses pembiayaan
mikro kredit kepada usahawan kecil dan masyarakat berpendapatan rendah (Rasmin &
Markom, 2014).

Sejak diperkenalkan pada tahun 1992 sehingga selepas pasca Covid-19, industri ar-
rahnu di Malaysia berkembang pesat dan kini ar-rahnu telah ditawarkan oleh pelbagai
institusi termasuk institusi perbankan koeprasi dan syarikat-syarikat swasta. Walaupun
pertumbuhan industri ar-rahnu semakin rancak saban tahun, namun masih wujud halangan
yang mengekang perkembangannya samada berbentuk permasalahan mahupun cabaran
(HASAN & OTHMAN, 2021).

Antara cabarannya ialah isu ketidakseragaman struktur kontrak yang digunakan,
terutamanya berkenaan aspek pematuhan syariah. Isu pematuhan syariah yang timbul
adalah seperti isu keterikatan setiap kontrak, isu penggabungan kontrak, isu memanfaatkan
marhun dan khususnya berkaitan caj upah simpan yang dikenakan (Che Harun & Mohd
Razif, 2021).

Majlis Penasihat Syariah Bank Nasional Malaysia (MPS BNM) telah menetapkan
bahawa struktur ar-rahnu berasaskan gard-wadi’ah-ujrah perlu ditukar kepada tawarrug.
Hal ini bagi mengelak unsur riba yang wujud dalam struktur dahulu membawa kepada
manfaat ke atas hutang yang merupakan riba dan memastikan pematuhan syariah kekal
terpenuhi. Namun, pelaksanaan di peringkat industri masih belum seragam sekalipun
sesetengah institusi perbankan telah mematuhi saranan ini. Sementara itu, sebahagian
institusi koperasi masih mengekalkan struktur lama.

Kajian ini memfokuskan kepada dua koperasi utama iaitu Koperasi Permodalan
FELDA Malaysia Berhad (KPFM) dan Koperasi Kakitangan PETRONAS Berhad (KOPETRO)
yang masing-masing mempunyai pendekatan berbeza dalam pengoperasian kontrak ar-
rahnu. Pemilihan dua koperasi ini adalah kerana kedua-duanya dinobatkan sebagai
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koperasi terbaik oleh Suruhanjaya Koperasi Malaysia (SKM) dan mendapat tempat pertama
dan kedua (Malaysia, 2021).

Kajian ini bertujuan untuk menganalisis perbezaan struktur kontrak ar-rahnu yang
dipraktikkan oleh kedua-dua koperasi dan menilai implikasi pematuhan syariah,
terutamanya berkaitan isu caj upah simpan. Selain itu, kajian ini juga melihat persepsi
masyarakat terhadap caj upah simpan yang dikenakan di institusi ar-rahnu berdasarkan
dua kontrak yang berbeza.

KONSEP AR-RAHNU

Ar-rahnu pada sudut bahasa berasal dari bahasa arab ‘rahn’ bermaksud tetap dan kekal,
manakala pada istilah figh merujuk kepada sebuah perbuatan memajak barangan sebagai
pengikat bagi hutang yang tidak mampu dibayar (As-Syirbini, 1994). Demikian juga definisi
yang dinyatakan oleh Wahbah Zuhaily bahawa ar-rahnu ialah menahan harta dengan hak
agar boleh dilunaskan hutang dengannya (Zuhaily, 1984). Menurut Bank Negara Malaysia
(BNM) di dalam Polisi Dokumen Ar-Rahn, ar-rahnu ialah:

“a contract where a party, as pledgor (rahin) pledges an asset as collateral (marhun) to
another party, a pledgee (murtahin) to fulfil an obligor’s liability or obligation (marhun bih)
owing to the pledgee in the event of default of such obligor”

Maksudnya, “sebuah kontrak dimana satu pihak sebagai penggadai (rahin) menggadai satu
aset (marhun) kepada pihak lain (murtahin) untuk memenuhi kewajipan penghutang
(marhun bih) kepada pemegang gadaian jika penghutang gagal membayarnya” (PD Rahn
BNM).

Berdasarkan definisi BNM di atas, dirumuskan bahawa ar-rahnu mempunyai 4
rukun dan setiap rukun mempunyai syarat yang wajib dipenuhi. Rukun-rukun itu ialah: (a)
penggadai (rahin) selaku orang berhutang; (b) pemegang gadaian (murtahin) selaku
pemiutang; (c) aset yang digadai (marhun); (d) hutang yang dibiayai (marhun bih). Namun
rahin dan murtahin dikategorikan dibawah rukun agidani (dua orang yang berakad). Syarat
keempat bagi kontrak ar-rahnu adalah sighah. Berikut adalah jadual bagi rukun ar-rahnu
dan syaratnya:

Jadual 1: Rukun Ar-Rahnu Dan Syaratnya

Rukun Ar-Rahnu Syarat-syarat
Dua orang yang berkontrak | - Mukallaf (berakal dan baligh, tidak dilarang
(Aqidani) menguruskan harta)

- Tiada paksaan

- Boleh memberi dan menerima barang gadaian
Sighah (Perjanjian) - Tawaran (ijab) dan penerimaan (gabul)

- Perlu dinyatakan bagi menunjukkan kerelaan dan
persetujuan pihak-pihak yang terlibat

- Boleh dilakukan dengan bahasa isyarat yang difahami

Al-Marhun - Mestilah dalam bentuk benda
- Mestilah barang yang boleh dijual
Al-Marhun Bih - Mestilah dalam bentuk hutang

Sumber: Nor Razinah Mohd. Zain (2021)

APLIKASI AR-RAHNU DI MALAYSIA

Dalam konteks ar-rahnu di Malaysia, konsep ar-rahnu digabung dengan beberapa kontrak
pendasar lain seperti konsep gqard-wadi’ah-ujrah. Konsep ini mendasari kesemua institusi
ar-rahnu di Malaysia kerana ketiadaan undang-undang khusus yang melancarkan
mekanisme ar-rahnu (ZAIN & Hasan, 2021). Di awal penubuhan ar-rahnu Majlis Agama
Islam dan Adat Melayu Terengganu (MAIDAM) atau dulu dikenali sebagai Muassasah
Gadaian Islam Terengganu (MGIT), konsep yang digunapakai oleh mereka juga adalah
konsep qard-wadi’ah-ujrah (Othman etal., 2013).
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Konsep ini diamalkan secara meluas di kebanyakan institusi ar-rahnu samada
perbankan, koperasi mahupun syarikat. Penerangan bagi aplikasi setiap konsep ini seperti
berikut:

i. Qardhul Hasan: Institusi kewangan memberi pinjaman tanpa faedah (Qardhul Hasan)
kepada pelanggan yang menggadaikan barang berharga, dengan bayaran balik pada
tempoh yang dipersetujui.

ii. Wadiah Yad al-Dhamanah / Yad al-Amanah: Barang gadaian disimpan sebagai
amanah. Sekiranya berlaku kecuaian hingga rosak atau hilang, institusi
bertanggungjawab menggantikan. Namun dalam konteks Ar-Rahnu, konsep yang
lebih tepat ialah Wadiah Yad al-Amanah.

iii. Ar-Rahnu (Gadaian Islam): Barang yang diserahkan menjadi jaminan hutang (Al-
Marhun). Jika pinjaman gagal dibayar, barang tersebut boleh dijual untuk
menampung baki hutang.

iv. Al-Ujrah: Institusi mengenakan fi/yuran (Al-Ujrah) atas perkhidmatan penyimpanan
dan keselamatan barang gadaian sepanjang tempoh pinjaman, yang dibayar oleh
pelanggan.

Dalam struktur ini, pelanggan memohon pinjaman berasaskan gard hasan dari
penyedia ar-rahnu dan diluluskan untuk diberikan pinjaman (qard) dengan barang gadaian
(marhun) sebagai jaminan. Penyedia ar-rahnu sebagai murtahin menyimpan barang
gadaian berteraskan wadi'‘ah yadd damanah dan pihak penyedia perkhidmatan
mengenakan caj atas alasan "upah simpan" ke atas barang tersebut (Naim, 2023).

Konsep ini telah ditukarkan sepenuhnya kepada tawarruq di institusi ar-rahnu
perbankan selepas resolusi MPS BNM, namun masih lagi diamalkan di sesetengah institusi
ar-rahnu dibawah seliaan Suruhanjaya Koperasi Malaysia (SKM) dan syarikat-syarikat
khusus.

Struktur Kontrak Ar-Rahnu di Koperasi PFM dan KOPETRO

Koperasi Permodalan FELDA Malaysia (KPFM) menjadikan gard, wadiah dan ujrah sebagai
kontrak pendasar bagi ar-rahnu, manakala Koperasi Kakitangan PETRONAS (KOPETRO)
memilih kontrak tawarruq sebagai pendasar bagi struktur ar-rahnu mereka. Ini bermakna
KPFM masih mengekalkan kontrak lama setelah kenyataan resolusi MPS BNM mengenai
ketidakpatuhan kontrak tersebut terhadap syariah dan KOPETRO telah mengikut saranan
tersebut dengan mengambil langkah menukarkan kepada tawarrug.

Caj dan Kadar yang Dikenakan

Perkhidmatan yang disediakan oleh Ar-Rahnukita yang berada KOPETRO mempunyai tiga
produk, iaitu ArRahnukita PRESTI], ArRahnukita ANGGOTA dan ArRahnukita AWAM.
Ketiga-tiga produk ini mempunyai ciri yang berbeza termasuklah dalam pengiraan kadar
keuntungan. Ciri-ciri tersebut adalah sebagaimana dalam jadual dibawah:

Jadual 2: Produk Ar-Rahnu di KOPETRO

ArRahnukita ArRahnukita ArRahnukita AWAM
PRESTI] ANGGOTA
Jumlah Amaun | - Minimum | RM100 sehingga | RM100 sehingga
Pembiayaan pembiayaan RM150,000 RM150,000
RM30,000
- Terkumpul
sehingga
RM300,000
Kadar Keuntungan | 0.92% sebulan atas | 0.92% sebulan atas | 1.0% sebulan atas
nilai pembiayaan nilai pembiayaan nilai pembiayaan
Margin Pembiayaan | Sehingga 80% 80% 80%
13
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Caj Wakalah RM1.00 akan | RM1.00 akan | RM1.00 akan
dikenakan pada | dikenakan pada | dikenakan pada
setiap pembiayaan | setiap pembiayaan | setiap pembiayaan
yg dilakukan. yg dilakukan. yg dilakukan.

Bayaran Fi Takaful |- 0.5% atas jumlah | - 0.5% atas jumlah | - 0.5% atas jumlah

marhun semasa | marhun semasa | marhun semasa
transaksi transaksi transaksi
penebusan penebusan penebusan
dilakukan. dilakukan. dilakukan.
- Kiraan Fi Takaful | - kiraan Fi Takaful | - Kiraan Fi Takaful
seperti berikut: | seperti berikut: | seperti berikut:
Formula Nilai | Formula Nilai | Formula Nilai
Marhun X 0.5% X Bil | Marhun X 0.5% X Bil | Marhun X 0.5% X Bil
Hari / 365 Hari / 365 Hari / 365

Tempoh Gadaian 18 Bulan 18 Bulan 18 Bulan

Kriteria Pelanggan | - Pelanggan yang | Terbuka kepada | - Terbuka kepada
mempunyai  nilai | semua anggota dan | orang awam dan
gadaian  melebihi | kakitangan bukan warganegara
RM10,000 sehingga | KOPETRO dan akan | - Berusia 18 tahun
RM300,000. menikmati  kadar | dan keatas
- Berumur 18 tahun | keuntungan  yang
dan keatas. sama.

- Pelanggan yang
menunjukan  Sijil
Pendaftaran
Syarikat (SSM).

- Perlu
mendapatkan
kelulusan Ketua
Unit Ar-Rahnu.

Sumber: Laman sesawang Ar-RahnuKITA & Koperasi Permodalan Felda

Berdasarkan jadual di atas, ArRahnuANGGOTA dan ArRahnuAWAM menawarkan
amaun pembiayaan yang lebih minumum bermula dari RM 100 berbanding
ArRahnuPRESTI], manakala kadar keuntungan ArRahnuAWAM adalah tertingi berbanding
dua produk lain. Selain itu, margin pembiayaan ketiga-tiga produk adalah sama. Ketiga-tiga
aspek ini memberi kesan pada caj upah simpan yang dikenakan kepada pelanggan.

Adapun amaun pembiayaan di KPFM adalah 75% daripada nilai emas (marhun).
Margin pembiayaan dalam Koperasi PFM adalah 65% sehingga 75%. Oleh kerana KPFM
menggunakan qard, wadiah dan ujrah, keuntungan dalam struktur tersebut bergantung
kepada kadar caj upah simpan. Pada aspek tempoh gadaian, tempoh matang asas adalah
enam bulan pertama, kemudian diberikan tempoh lanjutan sebanyak tiga kali selama dua
bulan berturut-turut. Manakala aspek kriteria pelanggan, mereka mestilah berumur 18
tahun ke atas, terbuka kepada anggota koperasi dan bukan anggota serta waras dan tidak
muflis.

ANALISIS DAN PERBINCANGAN

Analisis Perbandingan Struktur

Struktur berasaskan qard-wadi’ah-ujrah yang digunakan oleh KPFM mempunyai masalah
syariah kerana caj upah simpan yang dikenakan dianggap sebagai manfaat yang diambil
dari pinjaman. Ini berbeza dengan struktur berasaskan tawarruq yang diamalkan oleh
KOPETRO, di mana keuntungannya berdasarkan harga markup yang dipersetujui. Ini
menjadikan struktur itu bebas dari syubhat riba (ZAIN & Hasan, 2021). Lebih-lebih lagi,
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KOPETRO telah menyediakan kalkulator pengiraan untung caj upah simpan dalam lama
sesawang mereka.

Selain itu, konsep penggabungan beberapa kontrak ini menjadikan ia lebih sukar
dan kompleks untuk patuh kepada prinsip syariah. Hal ini terjadi kerana lebih banyak
syarat yang perlu dipatuhi seperti syarat ujrah, wadi’‘ah dan qard. Selain itu, perlu
dipastikan agar tiada percanggahan mugqtada al-aqd yang terjadi. Konsep ini berbeza
dengan konsep tawarruq yang diamalkan yang tidak memungkinkan berlaku implikasi itu.

Walaupun kedua-dua koperasi ini dibawah seliaan Suruhanjaya Koperasi Malaysia
(SKM), namun masih wujud perbezaan pada sudut struktur kontrak ar-rahnu. Menurut
dapatan kajian Asiah Alkharib Shah (2017), ketidakseragaman ini terjadi disebabkan
perbezaan panel penasihat syariah dalaman. Berdasarkan kajian ... , telah terdapat
beberapa cadangan agar digubal undang yang menyelia tadbir urus seluruh koperasi. Oleh
itu, sangat wajar jika diwujudkan dan diteruskan cadangan tersebut (ZAIN & Hasan, 2021).

Kesimpulannya, struktur awal ar-rahnu di KPFM mempunyai implikasi syariah yang
jelas ketidakpatuhannya terhadap syariah. Tambahan pula, penggabungan akad
menjadikan operasi ar-rahnu bertambah rumit dan kompleks. Oleh itu, pihak berautoriti
seharusnya memantau dan menggubal undang-undang yang menyelaraskan seluruh
koperasi serta mewajibkan mereka mengamalkan konsep tawarruq sebagaimana di
KOPETRO agar isu caj upah simpan dapat dihindari.

Implikasi Syariah Terhadap Caj Upah Simpan

Dalam sistem ar-rahnu lama yang berasaskan qard, isu caj upah simpan yang dikenakan
oleh institusi ar-rahnu hangat diperkatakan oleh para sarjana figh tentang pematuhannya
terhadap syariah. Dari perspektif Syariah, caj upah simpan yang dikenakan dalam konteks
pembiayaan ar-rahnu dikira sebagai sejenis faedah yang diambil dari pinjaman (Siti
Hazirah, 2022). Pengharaman mengambil manfaat dari pembiayaan termaktub dalam
hadis:

{bjﬁj@ﬁu@}y}

Maksudnya, “Setiap pinjaman yang memberi faedah (kepada pemiutang) dianggap sebagai
riba” (Al-Jami’ Al-Saghir, Al-Suyuti).

Hadis ini menjadi asas kepada ketidakpatuhan produk ar-rahnu berasaskan kontrak
dahulu. Oleh itu, mana-mana caj yang dikenakan dianggap mengambil manfaat dan faedah
ke atas pembiayaan yang diberi yang merupakan riba (Che Harun & Mohd Razif, 2021).
Namun para pemegang gadai dibolehkan untuk mengambil bayaran dari penggadai jika
barang gadaian memerlukan kos penyimpanan dan penyelenggaraan.

Bahkan fuqgaha syafieyah menyatakan dengan jelas bahawa kos tersebut mesti
dituntut daripada penggadai. Oleh itu, bayaran yang diberikan oleh penggadai tidak
dianggap sebagai riba. An-Nawawi menyatakan :

{g“w S 0sA G345}
Maksudnya, “Kos penyelenggaraan barang gadaian adalah ditanggung oleh penggadai”
(Minhaj Al-Talibin, Kitab Ar-Rahn).

Sebahagian koperasi dan institut kewangan Islam (IKI) telah mengenakan caj upah
simpan dengan kadar 1% daripada marhun setiap bulan. Bayaran yang dikenakan oleh
pajak gadai Islam tersebut tidak sekadar memberi upah kepada penyedia perkhidmatan,
malah bertujuan untuk barang gadaian disimpan dengan selamat dan terjamin (Osman et
al,, 2020). Menurut Siti Hazirah, turut berlaku caj upah simpan yang melebihi kos sebenar.

Situasi ini terjadi apabila pihak ar-rahnu menyembunyikan caj tambahan yang
dikenakan kepada pelanggan melebihi kadar penyimpanan asal. Tetapi penulis mendapati
pada realitinya kenyataan ini masih teorikal kerana ia sangat sukar berlaku kecuali pihak
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ar-rahnu menyembunyikan caj lebihan. Justeru, caj upah simpan yang dikenakan hendaklah
telus dan dijelaskan secara keseluruhannya kepada pelanggan.

Di KPFM, caj yang dikenakan adalah sebanyak RM 0.85 bagi julat nilai marhun RM
5001 ke atas. Contohnya, jikalau nilai emas gadaian adalah RM 100,00, maka jumlah
pembiayaan adalah sebanyak RM 70,000. Kemudian nilai RM 70,000 dibahagi dengan 100,
kemudian didarabkan dengan RM 0.85. Caj upah yang perlu dibayar adalah sebanyak RM
595. Jika terdapat caj yang melebihi nilai tersebut, maka ia tidak mematuhi hukum syariah.

Kesimpulannya caj upah simpan dibenarkan syarak apabila ia melibatkan kos
penyelenggaraan dan penyimpanan sahaja. Jika bayaran diambil dari penggadai tanpa
sebab demikian, maka ia dikira sebagai mengambil manfaat daripada pinjaman yang
diberikan.

Pertukaran Kontrak dan Isu Caj Upah Simpan Setelah Tawarruq Diperkenalkan
Pada awalnya, perkhidmatan ar-rahnu banyak dijalankan dengan berasaskan kontrak gard,
wadi’ah dan ijarah. Namun, model ini menimbulkan kontroversi syariah apabila caj upah
simpan dianggap sebagai manfaat yang timbul daripada pinjaman, yang dikategorikan
sebagai riba, kerana akad qard tidak membenarkan sebarang lebihan kepada pemberi
pinjaman. Kadar caj upah yang dikenakan kepada pelanggan ditentukan berdasarkan nilai
emas yang digadai (Malaysia, 2019).

Bagi mengatasi isu ini, Majlis Penasihat Syariah (MPS) Bank Negara Malaysia selaku
badan berautoriti telah mengarahkan agar institusi kewangan Islam termasuk koperasi
yang menawarkan produk ar-Rahnu supaya menggantikan kontrak qard kepada kontrak
tawarruq (msyuarat mps). Accounting Organization Islamic Financial Institusion (AAOIFI)
mendefiniskan tawarruq dengan pembelian terhadap satu komoditi yang dibuat
pembayaran secara bertangguh samada melalui jualan terus atau kontrak murabahah.

Kemudian komoditi tersebut akan dijual kepada pihak ketiga selain penjual asal
secara tunai (Nik Abdul Rahim et al., 2023). Modus operandi struktur ar-rahnu ini adalah
seperti dijelaskan rajah dibawah.

Rajah 1: Modus Operandi Tawarruq di Ar-Rahnu

1. Pelanggan memohon ag
' oo

pembiayaan dengan
gadaian. Cth: nilai RM X / I:Il_lil

2. Membeli komoditi

——_ L tunai dengan
! i | nilai RM X.
Ar-Rahnu
3. Menjual komoditi. \ oo

Cth: nilai RM Y (harga oloo|o

komoditi + keuntungan) i oolo
\1 Ol
< = — = —_— ;TL

ooo

4. Ar-Rahnu dilantik 5. Menjual komoditi
untuk menjual komoditi secara tunai dengan

secara tunai. nilai RM X.
6. Hasil jualan komoditi 7. Bayaran pembiayaan
dengan nilai RM Y akan

secara tunai dengan ;
nilai RM X diserahkan dibuat oleh pelanggan
mengikut kontrak yang

kepada pelanggan.
dipersetuijui.

Sumber: Penulis

Dalam struktur ar-rahnu berasaskan tawarruq, keuntungan diperoleh melalui bay
murabahah yang mana pihak penyedia ar-rahnu akan menaikkan harga jualan komoditi
melebihi harga belian di suq sila’ dan bukan lagi dari ujrah sewaan atau jagaan sebagaimana
yang dijelaskan di gambar rajah dibawah (aznan hasan isu ar-rahnu). Berdasarkan rajah di
atas, tiga kontrak yang terlibat, iaitu bay murabahah, rahnu dan wakalah.
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Manakala Aida Rasyiqah (2021) dalam kajiannya terhadap Ar-Rahnu YaPIEM,
AgroBank dan PKB mendapati bahawa berlaku perubahan pada jumlah upah simpan antara
sebelum dan selepas tawarruq. Demikian itu kerana upah simpan dalam ar-rahnu
berasaskan gard tidak berubah selepas 6 bulan pertama malah sehingga lima tahun,
sedangkan setelah pelaksanaan tawarruq caj upah simpan bagi selepas enam bulan pertama
berubah mengikut harga emas semasa yang berkemungkinan berlaku turun naik harga.
Oleh itu, pertukaran kontrak kepada tawarruq telah mempengaruhi jumlah bayaran upah
simpan (jcil aida rasyigah).

Arahan MPS BNM lalu hanya terhad kepada penyedia ar-rahnu seliaan mereka
seperti AgroBank, Bank Muamalat dan seumpamanya. Oleh itu, ar-rahnu yang berada luar
seliaan mereka seperti koperasi tidak diwajibkan mengikut arahan tersebut dan bebas
memilih. Walau begitu, terdapat koperasi yang mengambil langkah mematuhi arahan
tersebut bagi menjamin kepatuhan syariah. Dalam kajian Aida Rasyiqah (202) mendapati
Ar-Rahnu YaPIEM dan Ar-Rahnu Permodalan Kelantan Berhad turut menukarkan kepada
tawarruq.

Manakala kajian Siti Hazirah (202) memfokuskan perubahan kontrak ar-rahnu di
Bank Rakyat dan Bank Muamalat Malaysia sahaja. Kedua-dua kajian ini mendapati terdapat
perubahan berlaku setelah tawarruq diaplikasikan terutama mengenai isu caj upah simpan.
Dalam konteks dua koperasi di atas, pertukaran kontrak di KOPETRA menjadikan ia lebih
patuh syariah sementara Koperasi PFM masih mempunyai isu tersebut sebagaimana
dijelaskan di dalam jadual di bawah:

Aspek KPF KOPETRO (Ar-Rahnu KITA)
Kontrak Qard + ljarah Tawarruq (Murabahah)
Caj Upah Kadar tetap (berdasarkan Berdasarkan margin + kos
Simpan marhun) sebenar
Isu Syariah Potensi riba jika caj berlebihan Lebih patuh syariah

Kesimpulannya, struktur ar-rahnu didapati lebih patuh syariah berbanding struktur
dahulu kerana isu caj upah simpan dapat dielakkan. Hal ini dikuatkan lagi oleh kata-kata
panel syariah yang ditemubual oleh Siti Hazirah:

“Yang sekarang ni lebih patuh syariah... yang dulu tu ada isu caj upah simpan lebih dari kos
sebenar, yang sekarang ni takde dah”.

Penyataan ini jelas menunjukkan bahawa struktur baharu lebih djiamin kepatuhan
syariahnya. Namun, masih terdapat beberapa isu yang perlu diteliti semula seperti caj upah
simpan yang tersembunyi (ZAIN & Hasan, 2021) agar pelanggan lebih mempercayai dengan
ketelusan pengiraan kos upah simpan. Di samping persoalan pematuhan syariah yang
berkait dengan struktur kontrak dan caj upah simpan, satu lagi dimensi penting yang perlu
diteliti ialah bagaimana perubahan ini dilihat oleh pelanggan dan masyarakat.

Kesimpulannya, konsep tawarruq dalam produk ar-rahnu telah menyelesaikan isu
syariah yang membelenggu produk ar-rahnu khususnya di KOPETRO (Naim, 2023).
Persepsi pelanggan terhadap ketelusan caj upah simpan amat berpengaruh terhadap tahap
kepercayaan dan kecenderungan mereka untuk terus menggunakan perkhidmatan Ar-
Rahnu. Oleh itu, kajian ini turut menilai persepsi masyarakat bagi memahami kesan
praktikal perubahan struktur kontrak ke atas penerimaan produk Ar-Rahnu.

Pengaruh Persepsi Masyarakat terhadap Caj Upah Simpan Ar-Rahnu

Ketelusan penyedia ar-rahnu dalam pengiraan caj upah simpan merupakan faktor penting

dalam menentukan dan meraih kepercayaan pelanggan dan masyarakat terhadap industri

ar-rahnu. Hal ini kerana keyakinan pelanggan bertambah kukuh apabila didedahkan kepada

mereka kaedah pengiraan caj upah simpan yang jelas tanpa wujud kos yang tersembunyi.
Kajian ini tidak melakukan temubual langsung dengan pelanggan Koperasi

Permodalan FELDA (KPF) dan Koperasi KOPETRO (Ar-Rahnu KITA) berkenaan isu caj upah
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simpan. Namun persepsi umum masyarakat mengenai perkara ini dapat dinilai melalui
dapatan kajian lepas. Berdasarkan kajian Aida Rasyiqah (2021), perubahan kepada struktur
tawarruq memberi kesan kepada pelanggan dalam urusan membayar upah simpan bagi
enam bulan berikutnya.

Hal ini boleh menyebabkan pelanggan teragak-agak jika nilai emas sewaktu itu
dalam trend menaik. Kos urus niaga dan kadar faedah yang tinggi akan menggangu institusi
mikrokredit dari mendapat baru dan mengembangkan operasi mereka (Asiah & Dziauddin,
2017). Untuk mengkaji persepsi masyarakat mengenai caj upah simpan, Nur Hidayatul
Solehah (2020) melakukan kajian rintis yang mengandungi 21 soalan dan mencapai nilai
kebolehpercayaan data (Cronbach’s Alpha) sebanyak 0.96.

Instrumen tersebut dijalankan kepada 189 responden dan mendapat Pekali
Penentu (R Square) sebanyak 0.969. Hasil ini menunjukkan bahawa faktor caj upah simpan
benar-benar mempengaruhi persepsi masyarakat (Osman et al., 2020). Kesimpulannya, caj
upah simpan terbukti mempengaruhi persepsi masyarakat dan seterusnya memberi kesan
kepada pembangunan dan pencapaian institusi ar-rahnu. Justeru, institusi ar-rahnu harus
mengambil langkah bagi menangani isu ini.

PENUTUP

Secara keseluruhannya, kajian ini mendapati wujudnya perbezaan struktur kontrak ar-
rahnu antara koperasi di Malaysia. KOPETRO telah menukar kepada konsep tawarruq
mengikut arahan MPS BNM, manakala Koperasi PFM masih mengekalkan struktur lama
berasaskan qard-wadi’ah-ujrah. Perbezaan ini berlaku disebabkan ketiadaan undang-
undang khusus yang mewajibkan semua institusi ar-rahnu mematuhi resolusi MPS BNM.

Struktur tawarruq yang digunakan KOPETRO berjaya menyelesaikan isu caj upah
simpan kerana keuntungan diperoleh melalui margin bay murabahah, bukan daripada caj
ke atas pinjaman. Ini menjadikannya lebih patuh syariah berbanding struktur yang
digunakan Koperasi PFM. Walau bagaimanapun, penukaran Kkepada tawarruq
menyebabkan caj upah simpan selepas enam bulan pertama berubah mengikut harga emas
semasa.

Persepsi masyarakat terhadap ketelusan caj upah simpan mempengaruhi
kepercayaan mereka terhadap perkhidmatan ar-rahnu. Justeru, penyedia ar-rahnu perlu
memastikan pengiraan caj yang telus bagi mengekalkan keyakinan pelanggan.

Oleh itu, beberapa cadangan dilontarkan supaya kajian yang lebih komprehensif
dilakukan. Cadangan tersebut adalah seperti berikut:

i.  Harmonisasi undang-undang: Perlu digubal undang-undang Kkhusus untuk
menyeragamkan operasi semua institusi ar-rahnu.
ii. Kemaskini maklumat produk: Institusi yang telah menukar kepada tawarruq
hendaklah mengemaskini maklumat di laman sesawang mereka.
iii.  Kajian lanjutan: Perlu dilakukan kajian temubual langsung dengan pelanggan
koperasi mengenai kepuasan mereka terhadap caj upah simpan.
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