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Abstract 

 

This quantitative study aimed to discuss the reality of strategic planning in the 
Ministry of Education in the Sultanate of Oman, in order to diagnose the clarity 
of the scientific concept of the strategic planning of managers, the level of 
exercise of this concept, and identify the obstacles encountered in the exercise. 
The analytical descriptive approach was used. After verifying the validity and 
stability, the questionnaires were distributed to all (111) members of the study 
community. The data were analyzed using SPSS. The statistical averages, 
percentages and standard deviations were used. The analysis of the individual 
variance to test the statistical differences in the study sample towards the level 
of the strategic planning and the obstacles facing them were also used. The 
findingsrevealed: There is an average level of clarity in the scientific concept of 
the strategic planning of the managers interviewed by the ministry. 56. 76% of 
managers do not have a proper understanding of the concept of strategic 
planning. And that the ministry is practicing strategic planning with an average 
of (3. 53), a medium level. The level of handicaps was average. The study 
recommended a clear procedure to activate the strategic planning in the 
ministry, and to spread the culture of practicing it.  
 
Keywords: Strategic, planning, directors, ministry of education.  

 

لتعليم بوزارة التًبية واالستًاتيجيىدفت ىذه الدراسة الكمية إلذ مناقشة واقع التخطيط 
 الستًاتيجيبهدف تشخيص مدى وضوح الدفهوم العلمي للتخطيط ، في سلطنة عمان

والتعرف على الدعوقات التي تواجههم ، ومستوى لشارستهم لذذا الدفهوم، لدى الدديرين
حيث تم ، استُخْدم الدنهج الوصفي التحليلي في ىذه الدراسة الديدانية. أثناء لشارستو

( مديراً في 111) ى كامل أفراد لرتمع الدراسة والبالغ عددىمتصميم إستبانة وزعتْ عل
 SPSSخضعت للتحليل باستخدام برنامج ، بعد التأكد من صدق الأداة وثباتها، الوزارة
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، استخدمت الدتوسطات الحسابية والنسب الدئوية والالضرافات الدعيارية، الاحصائي
ية في ابذاىات أفراد لرتمع الدراسة وبرليل التباين الأحادي لاختبار الفروقات الإحصائ

كما تم استخدام ،  والدعوقات التي تواجههم، لضو مستوى لشارسة التخطيط الستًاتيجي
دللت النتائج: وجود مستوى متوسط . اختبار شفيو لبيان الفروق في إجابات الدبحوثتُ

إذ . بالوزارة من الوضوح في الدفهوم العلمي للتخطيط الستًاتيجي لدى الدديرين الدبحوثتُ
. ( من الدديرينليس لديهم فهماً صحيحاً لدفهوم التخطيط الستًاتيجي%56.76) إن  

أي بدرجة  (3.53) وأن الوزارة تقوم بدمارسة التخطيط الستًاتيجي بدتوسط حسابي
أوصت الدراسة بوضع إجراءات واضحة . وكان مستوى الدعوقات متوسط. متوسطة

 . ونشر ثقافة لشارستو بدفهومو العلمي الدقيق، في الوزارة الستًاتيجيلتفعيل التخطيط 
 

 . وزارة التًبية، الدديرون، التخطيط الستًاتيجي: الكلمات الدفتاحية

 

 مقدمـة
إن التطورات التي نعيشها اليوم في ضوء التنافس على الدوارد الدادية والتكنولوجية: تدعو الدنظمات إلذ 

لكي تتمكن من برقيق أىدافها ، والدشكلات بكافة مستوياتها وأشكالذا، لمجتمعيةمواجهة التعقيدات ا
لتواكب عصر التقدم والتكنولوجيا وارتباط  ،(2004، الذنائي) الدرجوة وفق تقنيات التخطيط وزيادة فاعليتو

س التقدم والأخذ بو لكونو أسا الستًاتيجيفأصبح من الضروري الاىتمام بالتخطيط . التعليم بسوق العمل
حتُ ، يزداد دورالدؤسسات التعليميةألعيو يوما بعد يوم، سلطنة عمانفي ف. والنجاح في برقيق الأىداف

انطلاقا من ، لدتقدمةا إلذ مصاف الدول وصول الدصادر الدالية والبشرية للتَع التنمية وتوفيتسر بالسلطنة تقوم
 . ة للتعليمالدور الحيوي للتخطيط الستًاتيجي في رسم السياسة العام

ف التخطيط الستًاتيجي: بأنو إعداد الخطط طويلة الأجل للتعامل بفعالية مع الفرص عر  يُ 
في ضوء مصادر القوة والضعف في الدوارد التي بسلكها ، والتهديدات الدوجودة في البيئة الخارجية للمؤسسة

وتشكيل ، ا وصياغة الأىدافويتضمن كذلك تعريف مهمة الدؤسسة ورسالته، الدؤسسة في بيئتها الداخلية
 . (Hunger &Wheelen, 1997) وبرديد ابذاىات السياسة العامة للمؤسسة، الستًاتيجيات

تكمن ألعية التخطيط الستًاتيجي في تركيزه على الربط الفعال بتُ الدؤسسة وبتُ بيئتها المحيطة 
يام الدؤسسة بفحص ىذه البيئة ولتحقيق ىذا النجاح لا بد من ق، بشكل يضمن لصاحها في برقيق رسالتها

. وتقويمها بهدف معرفة التغيتَ الحادث والمحتمل في المجالات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والتقنية
ويتطلب معرفة البيئة دراية بالأساليب الحديثة والدعاصرة في لرال التسويق والدعرفة بطرق فحص رسالة 
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، سليم) فة عناصر الفاعلية والكفاءة التي تقود رسالة الدؤسسةالدؤسسة وأغراضها وبرالرها وكذلك معر 
2007) . 
ويعتبر التخطيط الستًاتيجي من القنوات الذامة للاتصال بتُ الأفراد العاملتُ بالتنظيم للتغلب على  

وعلى تقوية ، ويساعد الدديرين أيضا على تدريبهم كي يكونوا مدراء أكفاء، الدشاكل التي تواجو منظمتهم
كما يساعد التخطيط الستًاتيجي ،  دراتهم الإدارية التي من شأنها التكيف بسرعة مع الدتغتَات الجديدةق

الأمر الذي يولد ، على إتاحة الفرص للعاملتُ بالدنظمة في الاشتًاك بأفكارىم في عملية ابزاذ القرارات
يساعد الدديرين على وضع  أنو. (1991، الخازندار) لديهم الشعور بالدشاركة وبرقيق درجة من الرضا

ويـزود الدنظمـة بنظام أفضل لتقييم الأداء ويؤدي ، الأولويات للتعامل مع القضايا الرئيسية التي تواجو الدنظمة
 . (1997، الدلحم) أيضاً إلذ ابزاذ القرارات بنظام عقلاني

 
 سابقة الدراسات ال

في مؤسسات القطاع الخاص بالدرجة ، يجيالعديد من الدراسات السابقة موضوع التخطيط الستًات ناقش
( في شركات 1995) كما في دراسة حمامي والشيخ،  الأولذ كالقطاعات الصناعية والخدماتية والدالية

( في 2002) ودراسة سالد والنجار، ( في قطاع البنوك2002) ودراسة الصمادي، الأعمال الأردنية
( في شركات الأدوية الأردنية 2005) ت والخطيبودراسة نصتَا، الدنظمات الصناعية الصغتَة بإربد

أما التخطيط الستًاتيجي في الدنظمات الحكومية العربية خصوصاً . وغتَىا من الدراسات، الدسالعة العامة
فإن عدد الدراسات الدنشورة التي تناولت مدى وضوح ولشارسة التخطيط الستًاتيجي  ؛التعليمية منها

تكتسب ىذه الدراسة ألعية خاصة لتناولذا موضوع التخطيط  لذلك. ليلةوالدعوقات التي تعتًضو فهي ق
علما بأنو وبحدود علم الباحث فإن ىذه الدراسة تعد ، الستًاتيجي في وزارة التًبية والتعليم في سلطنة عمان

 . لشا يضيف إلذ أصالتها ومسالعتها العلمية والعملية في ىذا الإطار، الأولذ من نوعها
( التي ىدفت إلذ برديد معتٌ ولشيزات وألعية وفوائد التخطيط 2002) يدراسة العويس

الستًاتيجي لددراء الددارس ومعرفة إجراءات تطبيق التخطيط الستًاتيجي في ميدان العمل الددرسي في 
توصلت الدراسة إلذ ضرورة قيام مدير الددرسة بأدوار جديدة ومتعددة ومعقدة لدواجهة . سلطنة عمان

وإن تلك الأدوار إلظا تأتي ، صر والاستجابة لعمليات التغيتَ والتطوير الحاصل في البيئة الددرسيةبرديات الع
فإن  ووعلي. استجابة للمفهوم الحديث لأدوار مدير الددرسة في ظل الأخذ بدعتٌ التخطيط الستًاتيجي

 . مهامو في ظل ىذا الدفهوم بزتلف بدرجة كبتَة عن الدهام التقليدية
مدير الددرسة أن يستفيد من الأساليب الحديثة التي بذعل العمل الددرسي يستَ  كما أن على

بانتظام وفق خطة إستًاتيجية تتسم بالشمول والتًكيز على الاحتياجات الفعلية الحقيقية التي يمكن برديدىا 
لددرسة ومعده والدرتبطة بالإلصازات الدتوقعة في وحدة متجانسة ومتكاملة الصلة بواقع ا، على أرض الواقع
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أن ىذه الأدوار الحديثة تتطلب من مدير الددرسة امتلاك القدرة على التعامل مع الدتغتَات . إعداداً جيداً 
، وبرديد مواطن القوة أولويات التطوير، وبرليل البيئة الداخلية والخارجية للمدرسة، والتحديات الدعاصرة
وإشراك أعضاء المجتمع الددرسي في ، تَ والتطوير الدستمرواغتنام الفرص لعمليات التغي، والعمل على علاجها

 . وبرديد مبدأ الأوليات في ذلك، ودراسة القضايا الذامة، عملية التخطيط
( فهدفت إلذ التعرف على مرحلة الدمارسات الإدارية لكلية التًبية 2002) أما دراسة الذنائي

وبرديد مدى توافر متطلبات ، ارة الستًاتيجيةبجامعة السلطان قابوس في ضوء لظوذج لدراحل تطور الإد
ووضع تصور مقتًح لإجراءات الإدارة ، الإدارة الستًاتيجية فيها من وجهة نظر أعضاء ىيئتها التدريسية

( فقرة بسثل أىم متطلبات العمليات 50) ستبيانة مكونة منااستخدم الباحث . الستًاتيجية في الكلية
ووزع . تقويم الستًاتيجية، تنفيذ الستًاتيجية، اتيجية: صياغة الستًاتيجيةالثلاث الأساسية للإدارة الستً 

توصلت الدراسة إلذ . ( أعضاء103) الاستبيان على جميع أعضاء الذيئة التدريسية بالكلية البالغ عددىم
عضاء كما أن تقديرات أ. أن الكلية بسارس الخصائص الدميزة للمراحل الإدارة الستًاتيجية بدرجات متفاوتة
 . الذيئة التدريسية لدرجة وجود متطلبات الإدارة الستًاتيجية بالكلية كانت متوسطة

 
 مشكلة الدراسة

التي تعد الركن الأساس في عمل  وضع الخطط العملية اللازمة، يتطلب تسريع التنمية والنهوض بالدهام
تتقزم  -مستوى الوزارة-ات العليا ففي الدستوي. وعندما يكبر حجم الدنظمة تزداد ألعية التخطيط. الدنظمات

الذي يغطي فتًات زمنية ، وتزداد الحاجة إلذ التخطيط الستًاتيجي الشامل الدقيق، التفاصيل الصغتَة
وىذا ولا شك يتطلب وجود . (2006، الدبارك) ومراحل أبعد لشا عليو الحال في عمل الدنظمات الصغتَة

التطورات الدتسارعة التي فرضتها التقنية الدتجددة في عالد قادرة على التعامل مع ، كوادر مؤىلة وكفوءة
وتوفتَ الحلول ، وقادرون كذلك على مواجهة الدشكلات والصعوبات التي تواجو عملية التطوير. الأعمال

 . العلمية الدناسبة لذا
وبزطيط ، ستغلال الفرص الدتاحةلا لمدير العامأن يضع خطط للمستقبل القريبلا بد  ل 
ومعرفة ما ، الدستقبل اسبمستقبلية تن فق نظرةو  ورأس الدال والدواد الخاموالتقنية جات من العمالة الاحتيا

 ,Policastro, M. I) أزماتها تفادي وبزطيمساعدة الوزارة على و ، ف العليااىدلغب عملو لتحقيق الأ

2003) . 

؛تكون واقعية وعملية لوزارةتلبي عمل اتطوير خطط مستقبلية تُ العمل على العام اءالددر مطلوب من 
 .Steiner, G) وقابلة للتعديل لتناسب الدستجدات، إلذ الأمد الدتوسط والبعيد، تطبق يوماً بعد يومقابلةلل

واستيعاب ، الدستقبلية التنبؤ باحتياجاتهاو ، وتوجهاتها العريضة الوزارةوفق نظرة الشاملة لعمل . (1979
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 الأزماتتلك قدرة الوزارة على إدارة وإدراك ، التي يمكن أن تعتًضهاوتصور الأزمات . ستقبليةهاالدخطةعمل
 . (Lerner. Alexandra L, 1999) الدتوقعة

لشا خلق ، تعمل جاىدة على دفع عجلة التقدم، تستَ بخطى عريضة، وسلطنة عمان دولة ناىضة
من ىنا برزت . ستقبلبيئة عملية برتاج إلذ كوادر قيادية قادة على مواكبة الدستجدات والتخطيط للم

وقد بذسد . مشكلة الدراسة؛ في وجود فروقات بتُ القدرة الفعلية للعاملتُ والقدرة الدستقبلية الدطلوبة منهم
ومستوى لشارستو من قبل الددراء بوزارة التًبية ، ذلك في وجود ضعف في معرفة التخطيط الستًاتيجي

 . والتعليم في سلطنة عمان
لدى الدديرين في وزارة التًبية ، لتكشف عن واقع التخطيط الستًاتيجي لذلك جاءت ىذه الدراسة

ولزاولة للخروج بنتائج وتوصيات ترتقي ، جوانب النقص والقصور فيها من أجل الوقوف على، والتعليم
 . منشودة بعملية التخطيط الستًاتيجي إلذ مستويات أعلى

 
 الإطار النظري

التخطيط تكمن في عدد من الأسئلة مثل: أين ىي الدنظمة الآن؟  أن عملية (Garner, 2005) ارنرغيؤكد 
أين تريد أن تكون؟ كيف ستحصل على ىذا التوجو؟ كيف يمكنها قياس التقدم؟ وإن الإجابة عن الأسئلة 
بسكن الدنظمة من لرابهة الدتغتَات التي بردث بتُ وقت وآخر بفعل ما يشهده عالد اليوم من تغتَات 

 . ا التغتَات التكنولوجية والاقتصادية والسياسيةمتسارعو من أبرزى
( أن التخطيط الستًاتيجي يساعد الدنظمات على برقيق الأىداف 1995) الشيخحمامي و  يرى

طويلة الأمد وذلك من خلال ترجمة الخطط الستًاتيجية والأىداف الدوضوعة إلذ خطط تفصيلية وبرامج 
زيادة القدرة التنافسية؛ لأن التخطيط الستًاتيجي يركز على وكذلك يساعد على ، وموازنات قابلة للتنفيذ

( فتَى أن التخطيط الستًاتيجي 1997) الدلحم أما. دراسة العوامل البيئية باستمرار وأخذ التدابتَ اللازمة
ويزود الدنظمة بنظام ، يساعد الدديرون على وضع الأولويات للتعامل مع القضايا الرئيسية التي تواجو الدنظمة

 . أفضل لتقييم الأداء كما يؤدي أيضاً إلذ ابزاذ القرارات بنظام عقلاني
أن تطبيق التخطيط الستًاتيجي في الدؤسسة التعليمية يفيد في ، (Lenner, 1999) ويؤكد لينر

وتقديم إطار عمل بردد من خلالو الدؤسسة ، ابتكار إطار عمل لػدد توجهها لضو الدستقبل الذي تنشده
. وتربط الدؤسسة مع بيئتها، والسماح لوحداتها بالدشاركة والعمل معاً لضو برقيق أىدافها، سيةالديزة التناف

وتكوين السياسات وبرديد ، بأنو ابزاذ القرارات الدتعلقة بتحديد رسالة الدؤسسة (2004) ويرى الخفاجي
تها ويميزىا عن وتقدير الدسار الأساسي الذي يستخدم لتنفيذ أىداف الدؤسسة ولػدد شخصي، الأىداف

 . غتَىا من الدؤسسات
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أن التخطيط الستًاتيجي بدأ مع مطلع  (Rudolf & Richard, 2006) ردولف ورتشارد يرى
السبعينات من القرن الداضي في المجال الاقتصادي ثم الإداري لكونو نشأ برت مظلة نظرية كبرى لػكمها 

أيضا إمكانية مسالعتو في تعزيز القدرة على دراسة ولشا ساىم في انتشاره ، الأسلوب العقلاني في التفكتَ
الأمر الذي يساعد في برقيق الأىداف التي تسعى ، الدتغتَات الدختلفة التي بريط بالدؤسسات والدنظمات

 . ىذه الدؤسسات والدنظمات إلذ برقيقها
اتيجية التخطيط الستًاتيجي يتضمن عملية برديد الغايات والأىداف الستً لذا يمكن القول بأن 

، وبرديد نوعية السياسات وطبيعة الخطط التي سوف توجو أنشطتو، للمنظمة سواء كانت خاصة أو عامة
التي صممت من أجل جعل القادة والددراء والدخططتُ وصناع القرارات والدفكرين يفكرون ويقررون بطريقة و 

 . اتها للمرحلة القادمة أو الدستقبليةإستًاتيجية لتطوير رسالة الدؤسسة وأىدافها وخططها الستًاتيجية وسياس
( أن ألعية التخطيط الستًاتيجي تنبع من كونو يزود الدؤسسات بالفكر 2001) يقول السيد

ويساعد أيضاً على بزصيص الفائض من ، ةكما يساعد على توقع بعض القضايا الستًاتيجي،  الأساسي لذا
ويفيد في إعداد كوادر للمستويات ، رية والتنفيذيةكما يساعد على توجيو وتكامل الأنشطة الإدا،  الدوارد

كما يمكن ،  الإدارية العليا وذلك من خلال مشاركتهم وتدريبهم على التفكتَ والدشاكل التي يمكن مواجهتها
 . من زيادة قدرة الدؤسسة على الاتصال بالمجموعات الدختلفة داخل بيئة الدنظمة

ة التخطيط الستًاتيجي تتمثل بالتزود بالدعلومات أن ألعي (Jones, 2005) في حتُ أشار جونز
كما تنبع ألعية التخطيط ،  للمساعدة في عملية ابزاذ القرار التي تربط بتُ الأىداف القصتَة والبعيدة الددى

ىذا ، الستًاتيجي من كونو يمكن الدؤسسات من التعرف على الفرص والدخاطر الدوجودة في بيئتها الخارجية
وابزاذ القرارات الصائبة لتحقيق ، ليل نقاط القوة والضعف في البيئة الداخلية للمنظمةبالإضافة إلذ بر

وبالتالر فإن التخطيط الستًاتيجي يساعد الدنظمات على التأقلم مع بيئتها الخارجية ، الأىداف الدنشودة
 . (2005، العفيف) والداخلية

والابذاىات ، ة القضايا الجوىريةوتتجسد أيضاً ألعية التخطيط الستًاتيجي في برديد وصياغ
وفي رفع ، الستًاتيجية للمؤسسة التعليمية لتكون الأساس والدنطلق في توجيو عملياتها ووظائفها الإدارية

وتنمية طريقة فريدة في التفكتَ تأخذ في الحسبان رسالة ، مستوى الوعي بالتغيتَ الحادث في بيئتها الخارجية
ويبرز ألعية الوقت والتكامل الرأسي بتُ لستلف مستويات ، رص الدتاحة أمامهاالدؤسسة وقدراتها الخاصة والف

 . (2007، سليم) الدؤسسة
 

 المنهج
في دراسة خصائص التخطيط الستًاتيجي؛ من حيث ، تستند ىذه الدراسة إلذ الدنهج الوصفي التحليلي

 . بوزارة التًبية والتعليموضوح الدفهوم ودرجة الدمارسة والدعوقات التي تواجو الددراء في تطبيقه
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والدديريات التعليمية التابعة ، من العاملتُ في ديوان عام وزارة التًبية والتعليم تكون لرتمع الدراسة
لشن لػملون الدسمى ، ( مناطق ولزافظات10) لذا في جميع لزافظات ومناطق سلطنة عمان والبالغ عددىا

في الجدول الآتي توزيع أفراد لرتمع الدراسة وفق متغتَ ، ئرة(مدير دا، نائب مدير عام، مدير عام) :الوظيفي
 . الدنطقة التعليمية والدسمى الوظيفي والجنس

 
 الدنطقة التعليمية  اتتوزيع أفراد لرتمع الدراسة وفق متغتَ  (1) جدول رقم

 والدسمى الوظيفي والجنس
 المجموع العام مدير دائرة نائب مدير عام مدير عام مكان العمل

 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر
 6 44 2 36 2 4 2 4 الوزارة مركز

 3 7 2 5 0 2 1 0 مسقط
 0 6 0 4 0 1 0 1 الباطنة شمال

 2 3 1 3 0 0 1 0 الباطنة جنوب
 0 7 0 6 0 0 0 1 الداخلية

 0 7 0 5 0 1 0 1 الشرقية جنوب
 1 6 1 5 0 0 0 1 الشرقية شمال

 0 4 0 3 0 0 0 1 البريمي
 1 5 1 4 0 0 0 1 الظاىرة
 2 8 1 7 1 0 0 1 ظفار 
 0 6 0 4 0 1 0 1 مسندم

 15 103 8 82 3 9 4 12 المجموع العام
الكتاب السنوي للإحصاءات التعليمية الثامن والثلاثون ، وزارة التًبية والتعليم، *الدصدر: سلطنة عمان

 . 2007 لسنة
 

تضمن الجزء الأول الفقرات ، من أربعة أجزاء، سيتم إعداد إستبانة مقياس ليكرت الخما
الجزء الثانيتضمن خمس فقرات لدعرفة مستوى وضوح مفهوم التخطيط الستًاتيجي . الشخصيةللمبحوثتُ

أماالجزء الثالث فقد تضمن أربع عشرة فقرة لدعرفة مستوى لشارسة الدديرين . لدى الدديرين في الوزارة
وأما الجزء الرابع . (2006) احث في ىذا الجزءمن استبانة وادي والأشقرللتخطيط الستًاتيجي؛استفاد الب

 ، فقد حوىثلاث عشره فقرة لدعرفة معوقات التخطيط الستًاتيجي في وزارة التًبية والتعليم في سلطنة عمان
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عند عرضها على لزكمتُ من أعضاء ىيئة التدريس والدتخصصتُ ، جرى التحقق من صدق الاستبانة
وبناءاً على ملاحظاتهم تم إجراء التعديلات . كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية،   في جامعة التَموكالأكاديميتُ

 . الدطلوبة
( فرداً من لرتمع 14) تم تطبيقها على عينة استطلاعية مكونة من، وللتحقق من ثبات الأداة

لتأكد من الاتساق واباخ"لاستخراج معامل الثبات " ألفا كرون. بطريقة عشوائية مالدراسة تم اختيارى
ويلاحظ من الجدول الآتي بأن معاملات الثبات لجميع فقرات الاستبانة؛ بسثل نسب . الداخلي للفقرات

 . ثبات عالية ومقبولة لأغراض الدراسة
 

 معامل الاتساق الداخلي لفقرات الاستبانة (2) جدول
 الاتساق الداخلي أرقام الفقرات البعد

 0.88 1 - 14 لعملية التخطيط الستًاتيجي درجة لشارسة الدديرين
الدعوقات التي تواجو الدديرين في عملية التخطيط 

 الستًاتيجي
13 – 1 0.75 

 
في وزارة التًبية  دراءمن الد ( إستبانة على كامل أفراد لرتمع الدراسة118) تم توزيع: الدراسةعينة 

. لوجود نقص في بعضها ( إستبانة111) تم استًجاعو  .بعد أن تم التأكد من صدق الأداة وثباتها. والتعليم
 تفاصيل العينة:، في الجدول الآتي

 
 توزيع عينة الدراسة (3) جدول

 النسبة التكرار الفئات الدتغتَ
 44.1 49 ديوان الوزارة مكان العمل

 55.9 62 التعليمية الدناطق
 14.4 16 مدير عام الدسمى الوظيفي

 10.8 12 نائب مدير عام
 74.8 83 مدير دائرة

 85.6 95 ذكر الجنس
 14.4 16 أنثى

 52.3 58 بكالوريوس فأقل العلمي الدؤىل
 47.7 53 ماجستتَ فأكثر

 9.9 11 سنوات 11قل من أ مدة الخدمة في الوزارة
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 23.4 26 سنة 15اقل من  -11من 
 35.1 39 سنة 21اقل من  -15من 
 31.5 35 سنة فأكثر 21من 

 44.1 49 0 عدد الدورات
1 27 24.3 
2 15 13.5 

 18.0 20 فأكثر 3 
 100.0 111  المجموع

 
 المعالجة الإحصائية 

( في استخدام الأساليب SPSS) لغرض برليل البيانات تم الاعتماد على الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية
 الإحصائية التالية:

والإجابة عن أسئلة البحث وترتيب أبعاده ، وصفي اعتماداً على النسب الدئويةمقاييس الإحصاء ال . أ
 . حسب ألعيتها بالاعتماد على متوسطاتو الحسابية

الدسمى ) ( لاختبار دلالة الفروق بتُ الدتوسطات الحسابية لدتغتANOVAَ) برليل التباين الأحادي . ب
 . عدد الدورات(، مدة الخبرة، الوظيفي

الدؤىل ، مكان العمل، الجنس) ( لاختبار دلالة الفروقات الإحصائية بتُ متغتT. Testَ) اختبار . ت
 . العلمي(

الدقارنات البعدية باستخدام اختبار شفيو لبيان مواقع الفروق في تقدير الدبحوثتُ لدستوى لشارسة  . ث
تي تشكل للتخطيط وكذلك لتقدير الدبحوثتُ لدستوى الإعاقة ال الددراء في وزارة التًبية والتعليم

 . الدفتًضة للتخطيط الستًاتيجيالدعوقات 
مستوى لشارسة الدديرين  اعتمد الباحث مقياسا خاصا لدعرفة، غراض تفستَ إجابات الدبحوثتُلإ

 لعملية التخطيط الستًاتيجي والدعوقات التي تواجههاوذلك على النحو التالر:
 .2.33إلذ  1من : مستوى منخفض
 .3.66إلذ  2.34من : مستوى متوسط

 .5 إلذ 3.67من : مستوى مرتفع
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 النتائج
ودرجة لشارستو من قبل الدديرين في وزارة التًبية ، عرفة درجة وضوح الدفهوم العلمي للتخطيط الستًاتيجيلد

 . والدعوقات التي تواجههم في عملية تطبيقو، والتعليم
وطلب منهم ، تخطيط الستًاتيجيالدراسة بخمسة تعريفات لستلفة لدفهوم ال ينةقام الباحث بتزويد ع

 تي: وقد كانت التعاريف الخمسة كالآ، اختيار الدفهوم العلمي للتخطيط الستًاتيجي من وجهة نظرىم
أن يضع الددير العام خطط للمستقبل القريب لدساعدة الوزارة على التخلص من أزماتها واستغلال  . أ

 . الفرص الدتاحة
 . ( سنوات1-3) وبناء خطة عمل مستقبلية بستد من، قدرة الوزارة على التنبؤ باحتياجاتها . ب
 . قدرة الوزارة على إدارة الأزمات التي تواجهها بتُ فتًة وأخرى . ت
وضع خطط مستقبلية تتضمن التنبؤ بالدستقبل ومعرفة ما لغب عملو لتحقيق ىذا التنبؤ آخذين  . ث

 . بعتُ الاعتبار الاحتياجات من العمالة ورأس الدال والدواد الخام
 . وير خطط مستقبلية ثابتة للوزارة تطبق يوماً بعد يوم إلذ الأمد الدتوسط والبعيدتط . ج

 
( ىو التعريف الذي يمثل الدفهوم العلمي للتخطيط الستًاتيجي كما تبناه 4) التعريف رقمكان 

التي كانت بعيدة عن ) وقد عكست التعاريف الأخرى، وذلك لأنو يضم العناصر الدهمة لو، الباحث
وذلك لنقص في بعض العناصر الدهمة ، م الدقيق للتخطيط الستًاتيجي( عدم الوضوح الدقيق للمفهومالدفهو 

 . في تعريف التخطيط الستًاتيجي
يوضح التكرارات الآتي ( 4) والجدول، استخدم الباحث الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية 

دى درجة وضوح مفهوم التخطيط الستًاتيجي والنسب الدئوية لإجابات أفراد لرتمع الدراسة حول م
 . للمديرين في وزارة التًبية والتعليم في سلطنة عمان

 
 (درجة وضوح مفهوم التخطيط الستًاتيجي للمديرين4) جدول رقم

 النسبة المئوية التكرار وضوح المفهوممستوى
 % 43.24 48 واضح

 % 56.76 63 غتَ واضح
 % 100 111 المجموع

 
( تشتَ النتائج إلذ أن نسبة الدديرين الذين يتوفر لديهم الدفهوم العلمي الدقيق 4) لمن الجدو 

( من الدديرين 56.76%) وىذا يعتٍ أن. من عينة الدراسة (43.24%) للتخطيط الستًاتيجي بلغت
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ليس لديهم وضوح كاف لدفهوم التخطيط الستًاتيجي لشا قد يؤدي إلذ استخدام غتَ دقيق لذذا النوع من 
عمومية الرؤية ) د الباحث ذلك إلذ ضعف صياغة بعض جوانب الرؤية والرسالة من حيثعتقوي، التخطيط

 . وعدم دقة التعبتَ في بعض جوانب الرسالة(، وشمولية بعض الأىداف، وضعف استشرافها للمستقبل
يجة التي وبالدقارنة مع نتائج لدراسات لشاثلة أجريت في الأردن فإن ىذه النتيجة بزتلف عن النت

( من منظمات الأعمال الأردنية %41) ( والتي وجدت أن1995، حمامي والشيخ) توصل إليها كلا من:
%( من الإدارات العليا 42.7) وفي دراسة أخرى وجد أن، لديها غموض في مفهوم التخطيط الستًاتيجي

ويعتقد الباحث . مفي الدؤسسات العامة الأردنية وىي النسبة التي لديها غموض وعدم وضوح للمفهو 
الطفاض درجة وضوح مفهوم التخطيط الستًاتيجي لدى أفراد عينة البحث إلذ قلة الدورات التدريبية التي 

وإلذ عدم وجود إستًاتيجية إدارية تقوم على ، تقدمها الوزارة للمديرين في لرال التخطيط الستًاتيجي
طنة لشا انعكس سلبياً على وضوح مفهوم التخطيط التخطيط الستًاتيجي في وزارة التًبية والتعليم في السل

، وادي والأشقر) ومن ناحية أخرى فقد تباينت ىذه النتائج مع نتائج دراسة. الستًاتيجي لدى الدبحوثتُ
 . ( من الدديرين لديهم غموض في التخطيط الستًاتيجي%33.7) التي أظهرت أن (2006

فكر الإداري القائم على تفعيل التخطيط ضمن ىذا الإطار فإن الباحث يعتقد أن حداثة ال
 %(56.76) الستًاتيجي في العملية الإدارية في السلطنة ىو من بتُ الأسباب الرئيسية التي جعلت نسبة

وبهذا يتم قبول ، من لرتمع الدراسة لا يمتلكون الوضوح الكافي للمفهوم العلمي للتخطيط الستًاتيجي
ناك مستوى متوسط من الوضوح في الدفهوم العلمي للتخطيط الفرضية الأولذ التي أشارت إلذ أن ى

 . الستًاتيجي لدى الدديرين في وزارة التًبية والتعليم في سلطنة عمان
 

 والتعليم في سلطنة عمانحول ممارسة التخطيط الستراتيجي من قبل المديرين بوزارة التربية 
ستوى لشارسة الدديرين لعملية التخطيط الستًاتيجي تم استخراج الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لد

 . والجدول الآتي يوضح ذلك، بوزارة التًبية والتعليم في سلطنة عمان
 

 الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية (5) جدول
 لدرجة لشارسة الدديرين لعملية التخطيط الستًاتيجي

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

مستوى 
 الممارسة

بزتار الوزارة الستًاتيجيات الدناسبة لتحقيق أىدافها  11 1
بدا يتلاءم والظروف الداخلية والخارجية التي 

 تواجهها حاضراً ومستقبلاً 

 مرتفع 1.03 3.77
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المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

مستوى 
 الممارسة

 تقوم الإدارة بتحليل عوامل البيئة الداخلية في الوزارة 3 2
الخ( . . . ،قنيةت، إدارية، مالية، موارد بشرية)

ونقاط ، للتعرف على ما بسلكو من مصادر قوة
 ضعف للاستفادة منها الآن وفي الدستقبل

 مرتفع .96 3.72

تشارك كل وحدة أو دائرة في الوزارة في إعداد  10 3
 اقل من سنة() أىدافها القصتَة الأجل

 مرتفع 1.10 3.68

 متوسط 1.02 3.63 السياسات التي تتبعها الوزارة تكون عادة مكتوبة 13 4
للتعرف على ، تقوم الوزارة بتحليل البيئة الخارجية 1 5

، ثقافية، اقتصادية، سياسة) الدتغتَات الدختلفة
تكنولوجية( التي يمكن أن تؤثر عليها ، اجتماعية

 الآن وفي الدستقبل

 متوسط .97 3.57

ارة على نقل ونشر رسالتها للعاملتُ تعمل الإد 7 5
 والفئات الدستهدفة في خدمتها

 متوسط 1.08 3.57

 متوسط 1.04 3.53 بسلك الوزارة رسالة واضحة في ذىن الددير 5 7
يتم الأخذ بالاعتبار وجهة نظر الدستويات الإدارية  4 8

الأخرى في دراسة وبرليل عوامل البيئة الداخلية 
 الدختلفة

 متوسط .94 3.52

اقل من سنة( واضحة ) تضع الوزارة أىدافا مرحلية 9 9
ومكتوبة تسعى لتحقيقها ضمن الإمكانيات 

 والظروف الدتاحة

 متوسط 1.11 3.50

 متوسط 1.00 3.50 السياسات شاملة لكل الأنشطة والستًاتيجيات 14 9
يتم الأخذ بالاعتبار وجهة نظر الدستويات الإدارية  2 11

في دراسة وبرليل متغتَات البيئة الخارجية  الأخرى
 الدختلفة

 متوسط 1.00 3.48

 متوسط 1.23 3.38 بسلك الوزارة رسالة واضحة مكتوبة 6 12
ىناك معرفة وفهم من قبل العاملتُ برسالة الوزارة  8 13

 بسكنهم من الالتزام بها
 متوسط 1.01 3.35

ضحة في أذىان السياسات التي تتبعها الوزارة وا 12 14
جميع العاملتُ لشا يساعد ويضمن تنفيذ أىداف 

 الوزارة

 متوسط 1.04 3.23

 متوسط .75 3.53 التخطيط الستًاتيجي ككل درجة لشارسة  
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( إلذ أن ىناك مستوى متوسط لدرجة لشارسة الدديرين لعملية 5) الجدول تشتَ البيانات الواردة في
( والضراف 3.53) تًبية والتعليم في سلطنة عمان وبدتوسط حسابي بلغالتخطيط الستًاتيجي في وزارة ال

أن أغلب الدتوسطات الحسابية للفقرات جاءت  أعلاه؛ويبدوا جلياً من الجدول . (0.75) معياري
فقد احتلت . ( التي جاءت بدستوى لشارسة مرتفع11,3,10) ما عدا الفقرات، بدستويات لشارسة متوسطة

الوزارةبزتار الستًاتيجيات الدناسبة لتحقيق أىدافها بدا  الدرتبة الأولذ التي تشتَ إلذ أنالفقرة الحادية عشر 
( والضراف 3.77) ومستقبلًا وبدتوسط حسابي بلغيتلاءم والظروف الداخلية والخارجية التي تواجهها حاضراً 

 . (1.03) معياري
الإدارة بتحليل عوامل البيئة الداخلية في ام في الدرتبة الثانية الفقرة الثالثة والتي تشتَ إلذ قي تْ جاء

ونقاط ضعف ، الخ( وذلك للتعرف على ما بسلكو من مصادر قوة ،تقنية، إدارية، مالية، موارد بشرية) الوزارة
أما . (0.96) ( والالضراف الدعياري3.72) الدتوسط الحسابي وقد بلغ، للاستفادة منها الآن وفي الدستقبل

كل وحدة أو دائرة في الوزارة في إعداد   ( والتي تشتَ إلذ مشاركة10) احتلتها الفقرة رقم الدرتبة الثالثة فقد
 ( والالضراف الدعياري3.68) اقل من سنة( وقد بلغ الدتوسط الحسابي للإجابات) أىدافها القصتَة الأجل

تيار إستًاتيجياتها ويعزو الباحث ارتفاع الدمارسة الفعلية لذذه الفقرات إلذ قيام الوزارة باخ. (1.10)
وإلذ قدرتها ، الدناسبة لتحقيق أىدافها بدا يتلاءم مع التغتَات الداخلية والخارجية التي تواجهها البيئة التعليمية

ولزاولة تفادي الضعف بالتغيتَ أو التعديل والاىتمام ، على معرفة ما بسلكو من مصادر القوة والضعف
بية وذلك لتقوم على أساس بناء ناجح في إعدادىا وىذا في حد بدصادر القوة والستَ على خططها الإلغا

أن قيام الوزارة بتحليل البيئة  ؛كما يلاحظ من الجدول. ذاتو مؤشر إلغابي على لشارسة التخطيط الستًاتيجي
 رغم أن الفقرة الخاصة بقيام الوزارة، الداخلية للتعرف على نقاط القوه والضعف فيها جاء في الدرتبة الثانية

لشا يعكس اىتمام الوزارة بالبيئة الداخلية أكثر من الاىتمام ، بتحليل البيئة الخارجية جاء في الدرتبة الخامسة
 . بالبيئة الخارجية

( في الدراتب الثانية عشر والثالثة عشرة والرابعة عشر على 12)( و8)( و6) وجاءت الفقرات
ة إلذ اىتمام الوزارة بان جميع العاملتُ بها يكونوا على وقد تعزى ىذه النتيج، التوالر بدرجة لشارسة متوسطة

كما أن السياسات التي تتبعها الوزارة ربدا تكون واضحة ،  معرفة وفهم لرسالتها لتمكنهم من الالتزام بها
وتتفق نتائج ىذه الدراسة مع النتائج التي . وبالتالر تنفيذ السياسات والالتزام بها، لجميع العاملتُ بالوزارة

التي بلغت نسبة الدتوسط ، ( في الدؤسسات العامة الأردنية2000) وصلت إليها دراسة كل من: الغزالرت
وكذلك دراسة ، ( وبدستوى متوسط من الفعالية3.39) الحسابي للممارسة الفعلية للتخطيط الستًاتيجي

 لدتوسط الحسابي فيهابلغ ا حيث، ( في الدنظمات المحلية غتَ الحكومية في قطاع غزة2006) وادي والأشقر
 . ( وبدستوى متوسط من الفعالية3.62)
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إن وجود معرفة وفهم من قبل العاملتُ برسالة الدؤسسة بسكنهم من الالتزام بها والاىتمام بدعرفة ما 
والتي تعبر ، إذا كانت الإدارة تعمل على نقل وعكس رسالتها على العاملتُ والفئات الدستهدفة في خدمتها

مبدأ مشاركة الأفراد والعاملتُ والدستويات الإدارية الأخرى في عملية لشارسة التخطيط  عن مدى تطبيق
وإعطاء الوحدات والدوائر ، الستًاتيجيوالأخذ بوجهات نظر العاملتُ في برليل البيئة الداخلية والخارجية

، هم لرسالة الوزارةوالاىتمام بأن يكونوا على معرفة وف، فرصة الدشاركة في صياغة أىدافهم قصتَة الأجل
 . والاىتمام بان تكون السياسات واضحة في أذىانهم بدا يضمن حسن التنظيم والالتزام بها

يرى الباحث أن ىذه النتيجة متوافقة مع الواقع الذي تعيشو الدؤسسات التعليمية في لرال  لذلك
فسلطنة . على وجو الخصوص التخطيط الستًاتيجي في سلطنة عمان بشكل عام وفي وزارة التًبية والتعليم

عمان تعد ضمن الدول النامية التي ما تزال تعاني في لرملها من قصور ومشاكل في جوانب شتى ومن 
كما أنها أيضاً تعتبر دولة حديثة ولد يمض على قيامها سوى . أبرزىا الجوانب الدتعلقة بالتخطيط الستًاتيجي

لغعل تدريب وتطوير العاملتُ بوزارة التًبية والتعليم يظل  عاما وىو عمر قصتَ مقارنة بأعمار الدول لشا 40
 . من أىم التحديات التي تواجو الدولة

من جانب آخر فإن مستوى لشارسة التخطيط كان من الدمكن أن يكون أكبر من الدستوى 
 الدتوسط الذي عكستو أغلب فقرات ىذه الدراسة آخذين بالحسبان الوضع الاقتصادي الجيد الذي تعيشو

إلذ جانب الدعم الذي توليو الحكومة الرشيدة بقيادة ، والتطور الذي تشهده في لستلف المجالات، السلطنة
، صاحب الجلالة السلطان قابوس بن سعيد الدعظم وتوجيهاتو الدستمرة لدعم قطاع التعليم بشكل عام

لجامعات في لزافظات ومناطق والدتمثل في أمره بافتتاح العديد من ا، والتًبية والتعليم على وجو الخصوص
العمانيتُ لإكمال دراستهم في العديد من  ةلبرنامج إبتعاث الطلب، السلطنة إلذ جانب اعتماده حفظو الله

 . بلدان العالد الدتقدمة
إن الإمكانات الاقتصادية والوفرة النفطية الذائلة في السلطنة والتي لا تتوفر لدى معظم الدول 

ت استغلالا أفضل أن تسهم في زيادة الدستوى الفعال لدمارسة التخطيط الستًاتيجي النامية يمكنها إذا وجد
تشكل الددخل الأساسي للموارد  باعتبار أن لسرجات التعليم، في وزارة التًبية والتعليم في سلطنة عمان

 . البشرية على مستوى لزافظات ومناطق السلطنة ككل
 

 التخطيط الستراتيجي في وزارة التربية والتعليمالمعوقات التي تواجه المديرين في عملية 
لاختبار ىذه الفرضية تم استخراج الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لدستوى العوائق التي تواجو 

 . يوضح ذلك الآتيوالجدول ، الدديرون في عملية التخطيط الستًاتيجي في وزارة التًبية والتعليم
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 سابية والالضرافات الدعيارية للمعوقات التي تواجو الددراءالدتوسطات الح (6) جدول
 في عملية التخطيط الستًاتيجي

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 متوسط 1.06 3.51 ضعف الثقافة التنظيمية الدشجعة على التخطيط الستًاتيجي 13 1
 متوسط 1.30 3.36 ضعف الأوضاع الدالية للوزارة 1 2
 متوسط 1.12 3.25 عدم توفر الدهارات الإدارية اللازمة للتخطيط الستًاتيجي 12 3
 متوسط 1.21 3.21 الأنظمة والقوانتُ والتشريعات الحكومية 5 4
 متوسط 1.13 3.18 عدم توفر الدوارد البشرية الدؤىلة 10 5
 متوسط 1.04 3.15 رغبات الدستفيدين وميولذم 4 6
 متوسط 1.15 3.12 الظروف الاقتصادية المحلية 2 7
 متوسط .99 3.12 الدتغتَات الاجتماعية في المجتمع 8 8
 متوسط 1.30 3.01 عدم توفر نظام معلومات كفء 11 9

 متوسط 1.15 2.89 الظروف الاقتصادية العالدية 3 10
ضعف مواكبة القدرات التكنولوجية في الوزارة للتطورات  9 11

 بالعالد جياالتكنولو 
 متوسط 1.18 2.84

 متوسط 1.21 2.51 الظروف السياسية العالدية 7 12
 متوسط 1.26 2.50 الظروف السياسية المحلية 5 13

 متوسط 70. 3.05 المعوقات ككل
 

( إلذ أن الدتوسط الحسابي الكلي لدستوى العوائق التي 6) تشتَ البيانات الواردة في الجدول رقم
( 3.05) بوزارة التًبية والتعليم في سلطنة عمان قد بلغ يالاستًاتيجلعملية التخطيط تواجو الدديرون 
( وبدستوى متوسط من الإعاقة الذي تشكلو ىذه العوامل لعملية تنفيذ التخطيط 0.70) والضراف معياري

 ط( والتي بينت أنضعف الثقافة التنظيمية الدشجعة على التخطي13) وقدجاءت الفقرة. يالاستًاتيج
ويعتقد الباحث أن . (1.06) ( والضراف معياري3.51) في الدرتبة الأولذ بدتوسط حسابي بلغ يالاستًاتيج

لاسيما وأن ، يالاستًاتيجذلك يمكن أن يعزى إلذ أنالثقافة السائدة لا تدعم ولا تشجع على التخطيط 
لت براول النهوض بالتعليم الددرسي وما زا، المجتمع العماني مثلو مثل المجتمعات النامية حديثة الاستقلال

ولا . وبراول أن تعالج قضايا مثل الأمية والجهل وغتَىا، والتعامل مع قضايا معيشيةوأساسية، والجامعي
ما زال لا لغد دعماً من القيم الاجتماعية والثقافة السائدة التي ما  يالاستًاتيجغرابة إذن من أن التخطيط 

 . يشة اليومية للفرد والتقليل من الأمية وبناء الددارس والدعاىدزالت موجهة لضو أولويات الدع
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يتعامل بشكل أساسي مع الدستقبل ولػاول استشرافو والتنبؤ بو على  يالاستًاتيجإن التخطيط 
وىذا كلو يتطلب معلومات وقواعد ، ضوء التغتَات الحالية والدتوقعة سوءاً تنظيمية داخلية أو بيئية خارجية

ويعتقد الباحث أنو على . رد بشرية مدربة ومهارات عالية في التحليل والدراسة ووضوح في الرؤيةبيانات وموا
الرغم من أن المجتمع العماني بدؤسساتو الدختلفة قد قطع شوطاً في تعزيز البيئة الإدارية والتخطيطية الدناسبة 

أكثر من الدستقبل وتنظر إلذ الدستقبل في الإ أن القيم والثقافة الاجتماعية التقليدية التي تركز على الحاضر 
إطار الأقدار المحتومة والواقعة لا لزالة ما زالت لا تشكل مناخاً وبيئة داعمة بالدستوى الدطلوب لدمارسة 

 . في وزارة التًبية والتعليم بسلطنة عمان يالاستًاتيجالتخطيط 
فيعتقد ، لسياسية المحلية والعالديةأما العوامل الأخرى وخصوصاً الدتعلقة بالظروف الاقتصادية وا

وفي . الباحث بأنها لا تشكل أولوية عاجلة للتعامل معها وذلك لتأثرىا بأبعاد خارجية عن سيطرة الدولة
والدتعلقة بضعف الأوضاع الدالية في وزارة التًبية والتعليم  (2) الوقت الذي يعتقد الباحث أن الدعوق رقم

في الوزارة من خلال  ستًاتيجيلااتأثتَاتو السلبية على لشارسة التخطيط  يمكن التغلب عليو والتقليل من
فإن العوائق ، الإفادة من الإمكانات الدالية والعوائد النفطية للسلطنةوزيادة لسصصات الوزارة وموازنتها

نتُ ( والأنظمة والقوا3 الدعوق) ستًاتيجيلااالدتصلة بعدم توفر الدهارات الإدارية اللازمة للتخطيط 
وعدم توفر الدوارد البشرية برتاج إلذ جهد خاص من قبل الحكومة ومن القائمتُ ، والتشريعات الحكومية

على وزارة التًبية والتعليم في السلطنة للنهوض بعملية التخطيط الستًاتيجي من خلال التدريب الدستمر 
وخصوصاً تلك الدتصلة بالدشاركة  ،وبرديث التشريعات الناظمة للعمل الإداري، للكوادر الإدارية العليا

إذ أنو لا بد من إعادة صياغة ىذه التشريعات لتتيح لكافة ، الإدارية في عملية التخطيط الطويل الأمد
يعتقد الباحث أن العوامل الخمسة الأولذ من  ووعلي. الدستويات الدشاركة في عملية التخطيط في الوزارة

إذ يمكن أن تسهم كل ىذه الجهود في ، مهمة وجادة للتعامل معهاالدعوقات الدفتًضة برتاج إلذ إجراءات 
 . التقليل من تأثتَاتها السلبية على التخطيط الستًاتيجي

وخلاصة القول فإن النتائج السابقة تدل على إن ىناك مستوى متوسط للعوائق الدفتًضة التي 
لتعليم في سلطنة عمالظما يدعم صحة تواجو الدديرين في عملية التخطيط الستًاتيجيفي وزارة التًبية وا

الفرضية الرابعة التي أشارت إلذ أن ىناك مستوى متوسط من العوائق الدفتًضة التي تواجو الددراء في عملية 
 . وعليو تقبل الفرضية التخطيط الستًاتيجي في وزارة التًبية والتعليم في سلطنة عمان

 
 النتائج أهم

لدفهوم العلمي للتخطيط الستًاتيجي لدى الدبحوثتُ في ىناك مستوى متوسط من الوضوح في ا .1
 . وزارة التًبية والتعليم في سلطنة عمان
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%( من مديري وزارة التًبية والتعليم في سلطنة عمان ليس لديهم 56.76) بينت الدراسة أن .2
%( لديهم وضوح بدفهوم 43.24) وأن نسبة، فهماً صحيحًا وواعياً لدفهوم التخطيط الستًاتيجي

 . تخطيط الستًاتيجيال
أظهرت الدراسة أن وزارة التًبية والتعليم في سلطنة عمان تقوم بدمارسة التخطيط الستًاتيجي  .3

 ( وبالضراف معياري3.53) بدرجة متوسطة حيث بلغ الدتوسط الحسابي لفقرات ىذا البعد
ة والاجتماعية ويمكن اعتبار ىذه النتيجة إلغابية غتَ أن الظروف والتغتَات الاقتصادي. (0.75)

وقد . الحالية والدستقبلية قدتتطلب مزيداً من الدمارسة للمفهوم العلمي الدقيق للتخطيط الستًاتيجي
بينت نتائج ىذه الدراسة مستويات مرتفعة في بعض لشارسات التخطيط الستًاتيجي من قبل 

يات الدناسبة لتحقيق أىدافها بدا الدديرين في وزارة التًبية والتعليم والدتعلقة باختيار الوزارة الستًاتيج
وقيام الإدارة بتحليل عوامل ، يتلاءم والظروف الداخلية والخارجية التي تواجهها حاضراً ومستقبلاً 

الخ( للتعرف على ما بسلكو من مصادر  ،تقنية، إدارية، مالية، موارد بشرية) البيئة الداخلية في الوزارة
ومشاركة كل وحدة أو دائرة في الوزارة في ، وفي الدستقبلونقاط ضعف للاستفادة منها الآن ، قوه

 . أقل من سنة() إعداد أىدافها القصتَة الأجل
 
 لتوصياتا

وذلك ، وضع إجراءات لزددة وواضحة لتفعيل التخطيط الستًاتيجي في وزارة التًبية والتعليم .1
راسة أن نسبة كبتَة من حيث بينت الد، لدمارسة التخطيط الستًاتيجي الدمارسة الفعلية والحقيقية

 . الدبحوثتُ ليس لديهم فهماً ووعياً بالدفهوم العلمي الصحيح للتخطيط الستًاتيجي
نشر الثقافة التنظيمية لدمارسة التخطيط الستًاتيجي بدفهومو العلمي الدقيق بتُ جميع العاملتُ  .2

 . بالوزارة والدناطق التعليمية بالسلطنة
وذلك بتأىيلهم ، ة العمانية الدختصة في لرال التخطيط الستًاتيجيالعمل على بناء القدرات البشري .3

ماجستتَ ) حيث بينت الدراسة أن الدبحوثتُ الذين لػملون الدؤىل العلمي، لدواصلة دراساتهم العليا
ىم أكثر تفاعلًا وقدرة على التأثتَ والدسالعة في مراجعة وإدماج متغتَات وأبعاد البيئة ، فأكثر(

 . تعمل وزارة التًبية والتعليم في إطارىا الخارجية التي
وذلك لرفع كفاءة العاملتُ بديوان عام الوزارة والدناطق ، الاىتمام بالدورات التدريبية ضرورة .4

 . التعليمية في لرال التخطيط الستًاتيجي على حد السوء
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